
حمایت های اجتماعی 

»حمایت  های اجتماعی« )Community Support, CS( خدمات غیرپزشکی اختیاری هستند که می توانند به شما در زندگی مستقل 
یا ماندن در خانه خود کمک کنند. آنها جایگزین مزایایی که از قبل تحت Medi-Cal دریافت می  کنید نمی شوند. در حال حاضر، »اداره 
 خدمات مراقبت بهداشتی« )Department of Health Care Services, DHCS(، »حمایت های اجتماعی« )CS( را به افرادی 

با نیازهای پیچیده در زمینه های جسمی، رفتاری، رشدی و اجتماعی که نیازمند مراقبت بیشتری در طول روز هستند، ارائه می دهد.

14 حمایت های اجتماعی

راهبری انتقال مسکن: به افراد در یافتن مسکن کمک می کند

سپرده های مسکن: به افراد برای آغاز زندگی مستقل و 
تشکیل خانواده کمک می کند. 

اجاره و تثبیت مسکن: به افراد در حفظ خانه ای امن و پایدار 
کمک می کند.

مسکن کوتاه مدت پس از بستری: به افرادی که پس 
از ترخیص از بیمارستان جایی برای ماندن ندارند، 

کمک می کند.

استراحتگاه پزشکی: به افرادی که نیازی به بستری 
در بیمارستان ندارند، اما همچنان به بهبود نیازمندند، 

کمک م یکند.

 آسایشگاه: مکانی برای استراحت مراقبان افرادی که نیاز 
به مراقبت تمام وقت دارند.

توانبخشی روزانه: به افراد برای ارتقای مهارت های 
خودیاری و اجتماعی کمک می کند.

خدمات اجتماعی تسهیل انتقال به منزل یا مجتمع مسکونی 
با خدمات حمایتی: کمک مالی برای زندگی مستقل افراد 

در جامعه.

خدمات انتقال یا هدایت از مرکز پرستاری به مجتمع مسکونی 
با خدمات حمایتی: به افراد برای انتقال از مرکز پرستاری به 
خانه شخصی یا جامعه کمک م یکند. به افراد کمک م یکند تا 

از اقامت در مرکز پرستاری اجتناب کنند.

مراقبت شخصی: به افراد در خصوص فعالیت های 
روزانه شان کمک می کند.

تجهیزات مناسب سازی محیط برای دسترسی بهتر افراد 
کم توان: تغییراتی در خانه که به افراد کمک می کند تا سالم، 

ایمن و مستقل زندگی کنند. 

وعده های غذایی رژیمی درمانی یا غذاهای حمایتی درمانی: 
وعده های غذایی که به افراد کمک می کند تا به اهداف غذایی 

خود برسند و سالم تر شوند.

 مرکز اسکان موقت افراد مست: جایگزینی برای اورژانس 
یا زندان برای افراد مست در ملاء عام

بهبود شرایط محیطی برای بیماران آسم: راهکارهایی برای 
ایجاد تغییرات در خانه که به حفظ سلامتی، امنیت و استقلال 

افراد مبتلا به آسم کمک می کند.

anthem.com/ca/medi-cal



ً
برای کسب اطلاعات بیشتر

برای کسب اطلاعات بیشتر، لطفا با Anthem Blue Cross به نشانی CalAIM@anthem.com تماس بگیرید. یا با مرکز 
  888-285-7801 )TTY 711( 4627-407-800 ، یا )TTY 711( به شماره Anthem در Medi-Cal مراقبت از مشتریان

 ویژه اعضای ساکن Los Angeles تماس بگیرید. ساعت کاری نمایندگان مراقبت از مشتریان از دوشنبه تا جمعه از ساعت 
7 ق.ظ تا 7 ب.ظ به وقت اقیانوس آرام است.

آیا در رابطه با مراقبت بهداشتی درمانی خود، گفتگو با ما، یا خواندن مطالب ارسالی، 
به کمک نیاز دارید؟ ما مطالب خود را به سایر زبان ها و قالب ها شامل خط بریل، چاپ 
درشت و صوتی، به صورت رایگان به شما ارائه می دهیم. با تلفن رایگان ما به شماره 

)TTY 711(  4627-407-800 ، یا )TTY 711( 7801-285-888  ویژه اعضای 
ساکن Los Angeles تماس بگیرید.

Do you need help with your healthcare, talking with us, or reading what we send you? We provide our 
materials in other languages and formats, including braille, large print, and audio at no cost to you. 
Call us toll free at 800-407-4627 )TTY 711(, or 888-285-7801 )TTY 711( for members in Los Angeles.
¿Necesita ayuda con su cuidado de la salud, para hablar con nosotros o leer lo que le enviamos? 
Proporcionamos nuestros materiales en otros idiomas y formatos, incluyendo braille, letras  
grandes y audio sin costo para usted. Llámenos a la línea gratuita al 800-407-4627 )TTY 711(,  
o 888-285-7801 )TTY 711( para miembros en Los Angeles.
您在醫療保健、向我們諮詢、或是閱讀我們寄給您的資料時有需要任何的幫助嗎？我們以其他語言和格
式提供我們的資料，包括點字、大型字體印刷和音訊格式，您無需支付任何費用。歡迎撥打我們的免費
電話 800-407-4627 (TTY 711)，Los Angeles 的會員或可致電 888-285-7801 (TTY 711)。

 Blue Cross of California Partnership و Anthem Blue Cross .است Blue Cross of California نام تجاری Anthem Blue Cross 
 Anthem Insurance Companies, Inc. علامت تجاری ثبت   شده Anthem .هستند Blue Cross Association دارای مجوزهای مستقل از Plan, Inc.

 Los Angeles را در کانتی Medi-Cal قرارداد دارد تا خدمات مراقبت مدیریت   شده L.A. Care Health Plan با Blue Cross of California .است 
ارائه دهد.
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