
ການສະໜັັບສະໜັູນຊຸຸມຊຸົນ ການສະໜັັບສະໜັູນຊຸຸມຊຸົນ 

ການສະໜັັບສະໜັູນຊຸຸມຊຸົນ (CS) ແມ່ນການບໍລິການທາງເລືອກທ່່ບໍ່ແມ່ນທາງການແພດ ທ່່ອາດຈຳະສາມາດຊຸ່ວຍໃຫ້ທ່ານ
ດໍາລົງຊຸ່ວິດໄດ້ດ້ວຍຕົ້ົນເອງ ຫັື ອາໄສຢູູ່່ໃນເຮືືອນຂົ້ອງທ່ານໄດ້. ການບໍລິການດັ່ງກ່າວບໍ່ໄດ້ທົດແທນສິດທິປະໂຫຍດຕົ້່າງໆທ່່
ທ່ານໄດ້ຮືັບຢູູ່່ແລ້ວພາຍໃຕົ້ ້Medi-Cal. ປັດຈຳຸບັນນ່້ ພະແນກບໍລິການເບິ່ງແຍງດູແລສຸຂົ້ະພາບ (DHCS) ໄດ້ສະເໜັ່ CS ໃຫ້
ແກ່ບຸກຄົົນທ່່ມ່ຄົວາມຕົ້້ອງການທ່່ຊຸັບຊຸ້ອນທາງດ້ານຮື່າງກາຍ, ພ້ດຕົ້ິກໍາ, ການພັດທະນາ ແລະ ສັງຄົົມ ທ່່ຕົ້້ອງການການ
ເບິ່ງແຍງດູແລປະຈຳໍາວັນຫັາຍຂົ້້້ນ.

ການສະໜັັບສະໜັູນຊຸຸມຊຸົນ 14 ລາຍການການສະໜັັບສະໜັູນຊຸຸມຊຸົນ ລາຍການ

ການນໍາທາງກ່ຽວກັບການຍົກຍ້າຍທ່່ຢູູ່່ອາໄສ:  
ຊຸ່ວຍບຸກຄົົນໃນຊຸອກຫາທ່່ຢູູ່່ອາໄສ.

ເງິນມັດຈຳໍາທ່່ຢູູ່່ອາໄສ: ຊຸ່ວຍບຸກຄົົນ ໃນ ການ ເລ່່ມ 
ຕົ້ົ້ນ ຄົົວ ເຮືືອນ. 

ການເຊຸົ່າທ່່ຢູູ່່ອາໄສ ແລະ ການຮືັກສາໃຫ້ມ່ທ່່ຢູູ່ ່
ໝັ້ັ້ນຄົົງ: ຊຸ່ວຍບຸກຄົົນໃນການຮືັກສາໃຫ້ມ່ເຮືືອນ 
ຢູູ່່ທ່່ປອດໄພ ແລະ ໝັ້ັ້ນຄົົງ.

ທ່່ຢູູ່່ອາໄສຫັັງການເຂົ້ົ້ານອນໂຮືງໝັ້ໍໄລຍະສັ້ນ: 
ຊຸ່ວຍເຫັືອບຸກຄົົນທ່່ບໍ່ມ່ບ່ອນຢູູ່່ ຫັັງຈຳາກທ່່ອອກຈຳາກ
ໂຮືງໝັ້ໍ.

ບາ້ນພັກຮືບັຮືອງທາງການແພດ: ການຊຸ່ວຍເຫັອື 
ສາໍລບັຜູູ້ທ້່ບ່ໍຈ່ຳາໍເປນັຕ້ົ້ອງຢູູ່ໃ່ນໂຮືງໝັ້,ໍ ແຕ່ົ້ຍງັ 
ຈຳາໍເປນັຕ້ົ້ອງປິນ່ປົວ.

ການເບິ່ງແຍງດູແລຊຸົ່ວຄົາວ: ການພັກຜູ້່ອນສໍາ 
ລັບຜູູ້້ເບິ່ງແຍງດູແລບຸກຄົົນທ່່ຕົ້້ອງການການ
ເບິ່ງແຍງດູແລແບບເຕົ້ັມເວລາ.

ການຟື້ື້ນຟືູ້ຊຸ່ວງກາງເວັນ: ຊຸ່ວຍໃຫ້ບຸກຄົົນມ່ທັກສະ
ໃນການຊຸ່ວຍຕົ້ົນເອງ ແລະສັງຄົົມດ່ຂົ້້້ນກວ່າເກົ່າ.

ການບໍ  ລິ ການ ຍົກຍ້າຍຈຳາກຊຸຸມ ຊຸົນ ໄປ ຍັງເຮືືອນ ຫັື 
ຊຸຸມ ຊຸົນ ການ ດໍາ ລົງ ຊຸ່ ວິດທ່່ມ່ການຊຸ່ວຍເຫັືອ: ເງິນ ສໍາ
ລັບ ພໍ່ແມ່ປະ ຊຸາ ຊຸົນ ທ່່ ຈຳະ ອາໄສຢູູ່່ ໃນ ຊຸຸມ ຊຸົນ.

ການຫັນປ່ຽນ ຫັ ືການຍົກຍາ້ຍຈຳາກສະຖານ
ພະຍາບານໄປສູ່ຊຸຸມຊົຸນການດາໍລົງຊຸ່ວດິທ່ມ່່
ການຊຸ່ວຍເຫັອື: ຊຸ່ວຍບກຸຄົນົໃນການຍ້າຍຈຳາກ
ບາ້ນພັກຄົນົຊຸະລາໄປຍັງເຮືືອນສ່ວນຕົົ້ວ ຫັ ືຊຸຸມຊົຸນ. 
ຊຸວ່ຍໃຫບຸ້ກຄົນົບໍຕ້່ົ້ອງໄດເ້ຂົ້ົາ້ໄປຢູູ່ໃ່ນບາ້ນພັກ
ຄົນົຊຸະລາ.

ການເບິ່ງແຍງດູແລບຸກຄົົນ: ຊຸ່ວຍບຸກຄົົນໃນເລື່ອງ
ການເຄົື່ອນໄຫວກິດຈຳະວັດປະຈຳໍາວັນຂົ້ອງຜູູ້້ກ່ຽວ.

ການປັບຕົ້ົວໃຫ້ສາມາດເຂົ້ົ້າເຖິງສະພາບ
ແວດລ້ອມ: ການປ່ຽນແປງໄປຍັງເຮືືອນທ່່ຊຸ່ວຍໃຫ້
ບຸກຄົົນມ່ສຸຂົ້ະພາບແຂົ້ງແຮືງ, ປອດໄພ ແລະ ເປັນ
ເອກະລາດ. 

ອາຫານທ່່ປັບແຕົ້່ງໃຫ້ເໝັ້າະສົມທາງການແພດ  
ຫັື ອາຫານທ່່ສະໜັັບສະໜັູນທາງການແພດ: 
ອາຫານເພື່ອຊຸ່ວຍໃຫ້ບຸກຄົົນບັນລຸເປົ້າໝັ້າຍດ້ານ
ອາຫານຂົ້ອງຕົ້ົນ ແລະ ເຮືັດໃຫ້ຕົ້ົນມ່ສຸຂົ້ະພາບ
ແຂົ້ງແຮືງຍິ່ງຂົ້້້ນ.

ສູນຟື້ື້ນສະຕົ້ິ: ສະຖານທ່່ອື່ນໆສໍາລັບບຸກຄົົນທ່່
ມືນເມົາໃນທ່່ສາທາລະນະທ່່ຈຳະໄປຫາ ແທນທ່ ່
ຈຳະເປັນພະແນກສຸກເສ່ນ ຫັື ຄົຸກ.

ການປິ່ນປົວພະຍາດຫືດ: ຄົໍາແນະນໍາກ່ຽວກັບ
ການປ່ຽນໄປຍັງເຮືືອນທ່່ຊຸ່ວຍໃຫ້ບຸກຄົົນມ່ສຸຂົ້ະພາບ
ແຂົ້ງແຮືງ, ປອດໄພ ແລະ ເປັນເອກະລາດ.
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ສໍາ ລັບ ຂົ້ໍ້ ມູນ ເພ່່ມ ເຕົ້່ມ
ກະລຸນາຕົ້ິດຕົ້ໍ ່Anthem Blue Cross ທ່່ CalAIM@anthem.com ສໍາລັບຂົ້ໍ້ມູນເພ່່ມເຕົ້່ມ. ຫັື ໂທຫາສູນເບິ່ງແຍງ
ດູແລລູກຄົ້າ Medi-Cal ຂົ້ອງ Anthem ທ່່ເບ່ 800-407-4627 (TTY 711) ຫັື 888-285-7801 (TTY 711) ສໍາລັບ
ບັນດາສະມາຊຸິກໃນ Los Angeles. ພະນັກງານຂົ້ອງສູນເບິ່ງແຍງດູແລລູກຄົ້າແມ່ນໃຫບໍລິການແຕົ້່ວັນຈຳັນ ເຖິງ 
ວັນສຸກ, 7 ໂມງເຊຸົ້າ ຫາ 7 ໂມງແລງ ຕົ້າມເວລາປາຊຸ່ຟື້ິກ.

ທ່ານຕົ້້ອງການຄົວາມຊຸ່ວຍເຫັືອໃນການເບິ່ງແຍງດູແລສຂົ້ະພາບຂົ້ອງທ່ານ,  
ການລົມກັບພວກເຮືົາ, ຫັື ການອ່ານສິ່ງທ່ພວກເຮືົາໄດ້ສົ່ງໃຫ້ທ່ານ ບໍ? ພວກ 
ເຮືົາສະໜັອງເອກະສານຕົ້່າງໆຂົ້ອງພວກເຮືົາເປັນພາສາ ແລະ ຮືູບແບບອື່ນໆ, 
ລວມທັງຕົ້ົວອັກສອນນູນ, ພິມເປັນຕົ້ົວໃຫຍ່ ແລະ ສຽງບັນທ້ກ ໂດຍບໍ່ໄດ້ເສຍຄົ່າໃຫ້
ແກ່ທ່ານ. ໂທຫາເບ່ໂທຟື້ຣີ່ຂົ້ອງພວກເຮືົາທ່່ເບ ່800-407-4627 (TTY 711) ຫັື 888-285-7801 

(TTY 711) ສໍາລັບບັນດາສະມາຊຸິກໃນ Los Angeles.
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Do you need help with your healthcare, talking with us, or reading what we send you? We provide our materials in other languages and 
formats, including braille, large print, and audio at no cost to you. Call us toll free at 800-407-4627 (TTY 711), or 888-285-7801 (TTY 711) for 
members in Los Angeles.

¿Necesita ayuda con su cuidado de la salud, para hablar con nosotros o leer lo que le enviamos? Proporcionamos nuestros materiales en 
otros idiomas y formatos, incluyendo braille, letras grandes y audio sin costo para usted. Llámenos a la línea gratuita al 800-407-4627 
(TTY 711), o 888-285-7801 (TTY 711) para miembros en Los Angeles.

您在醫療保健、向我們諮詢、或是閱讀我們寄給您的資料時有需要任何的幫助嗎？我們以其他語言和格
式提供我們的資料，包括點字、大型字體印刷和音訊格式，您無需支付任何費用。歡迎撥打我們的免費
電話 800-407-4627 (TTY 711)，Los Angeles 的會員或可致電 888-285-7801 (TTY 711)。

Anthem Blue Cross ເປັນຊຸື່ການຄົ້າຂົ້ອງ Blue Cross of California. Anthem Blue Cross ແລະ Blue Cross of California Partnership Plan, Inc. ເປັນຜູູ້້ຮືັບ ອະ ນຸ ຍາດ
ອິດສະຫັະຂົ້ ອງ Blue Cross Association. Anthem ເປັນເຄົື່ອງໝັ້າຍການຄົ້າທ່່ໄດ້ຮືັບການຈຳົດທະບຽນຂົ້ອງ Anthem Insurance Companies, Inc. Blue Cross of 

California ໄດ້ເຊຸັນສັນຍາກັບ L.A. Care Health Plan ເພື່ອໃຫ້ການບໍລິການ Medi-Cal Managed Care ໃນ Los Angeles ຄົາວຕົ້່້.
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