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시기 적절한 의료 이용 

 

저희는 가입자가 치료가 필요할 때 필요한 치료를 꼭 받으시기를 원합니다. 아래의 표는 

예약 전화를 할 때 진료를 받기까지 보통 얼마나 기다리는지를 보여줍니다.  

 

방문 또는 치료의 유형 진료 예약 가능 기간... 

응급실 방문 또는 911 전화 0시간 이내. 응급 치료는 주 7일 하루 24시간 

이용할 수 있습니다. 

  

사전 승인이 필요 없는 서비스를 위한 긴급 

치료 

48시간 이내 

사전 승인이 필요 없는 서비스를 위한 긴급 

치료 

96시간 이내 

긴급하지 않은 1차 진료 10일 이내 

긴급하지 않은 상담 또는 전문의 의뢰 15일 이내 

내과의가 아닌 정신건강 의료진의 비긴급 

치료 

10일 이내 

부상, 질병 또는 기타 건강 문제의 긴급하지 

않은 진단이나 치료 

15일 이내 

18세 미만 아이를 위한 초기 건강 평가 가입 후 역일로 120일, 또는 미국 소아과 

학회 지침 기간 이내 중 더 짧은 기간 

19개월-20세 가입자를 위한 초기 건강 평가 가입 후 120일 이내 

21세 이상 성인을 위한 초기 건강 평가 가입 후 120일 이내 

20세 미만 가입자를 위한 예방 치료 방문 14일 이내 

21세 이상 성인을 위한 예방 치료 방문 14일 이내  

정기 건강진단 30일 이내 

 

아래의 표는 산전 및 산후 진료를 위해 대기하는 기간을 보여줍니다. 

 

예약 유형 진료 예약 가능 기간... 

산전 1차 방문 2주 이내 

1기 및 2기 방문 7일 이내 

3기 방문 3일 이내 

고위험 임신 3일 이내 

산후 분만 후 21-56일 이내 

 



 

 

예약 중 통역 서비스가 필요하신 경우, 귀하의 언어와 수화로 번역 서비스를 

제공해드립니다. 통역 서비스를 받으시려면 귀하의 ID 카드에 안내되어 있는 Customer 

Care Center(고객 지원 센터) 번호로 전화해 주십시오. 

 

www.anthem.com/ca/medi-cal 

Anthem Blue Cross는 Blue Cross Association의 허가를 받은 독립적인 회사인 Blue Cross of 

California의 상표명입니다. ANTHEM은 Anthem Insurance Companies, Inc의 등록 

상표입니다. Blue Cross 이름 및 기호는 Blue Cross Association의 등록 상표입니다. 
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