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3. របបៀបទទួលបានការ 
ថែទាំ 

▪ កម្ម វធីិបេវាកម្មរបេ់កុមាររដ្ឋកាលីហ្វ ័រញ៉ា  (CCS) 
គឺជាកម្ម វធីិរបេ់រដ្ឋថដ្លព្យាបាលកុមារអាយុបរកាម្ 21 ឆ្ន ាំ ថដ្លមានលកខខណ្ឌ េុខភាព្យ ជាំងឺ 
ឬបញ្ហា េុខភាព្យរុាំររ៉ៃ និងររវូបៅតាម្ច្បាប់កម្ម វធីិ CCS ។ របេិនបបើ 
អ្នកររវូការបេវាថែទាំេុខភាព្យេរមាប់លកខខណ្ឌ បវជជសាស្តេរ ថដ្លមានេិទធិ CCS បហ្ើយ L.A. Care 
មិ្ន 
មានអ្នកឯកបទេថដ្លមានការទទួលសាា ល់របេ់ CCS 
បៅកន ុងបណ្តរ ញថដ្លអាច្បផ្រល់ការថែទាំថដ្លអ្នក 
ររវូការបទ អ្នកអាច្បបៅជួបអ្នកផ្រល់បេវាបៅខាងបរៅបណ្តរ ញអ្នកផ្រល់បេវាបោយឥរគិររែៃ។ 
បដ្ើម្បីថេវ ង 
យល់បថនែម្អ្ាំពី្យកម្ម វធីិ CCS ចូ្បរអានជាំពូ្យកទី 4 “អ្រែរបបោជន៍ និងបេវាកម្ម” 
បៅកន ុងបេៀវបៅថណ្នាំ 
បនេះ។ – (ទាំព្យ័រទ ី34) 

ការថែទាំថែលមានលក្ខណៈសមាា ត់ 
សសវាមានការយល់ព្រមសព្មាប់អនីតិជន 

របេិនបបើអ្នកមានអាយុបរកាម្ 18 ឆ្ន ាំ 
អ្នកអាច្បទទួលបានបេវាកម្មមួ្យច្បាំនួនបោយគ្មម នការអ្នុញ្ហា រពី្យ 
ឪព្យុកមារ យ ឬអាណ្តព្យាបាល។ 
បេវាកម្មទាំងបនេះររវូបានបគបៅថាបេវាមានការយល់រព្យម្េរមាប់ 
អ្នីរិជន។ 

អ្នកអាច្បទទួលបានបេវាកម្មទាំងបនេះបោយគ្មម នការអ្នុញ្ហា រពី្យឪព្យុកមារ យ 
ឬអាណ្តព្យាបាលរបេ់អ្នក៖ 

▪ សសវាក្មមទក្់ទងនឹងការចាប់រំសោភ និងការរំសោភផ្ល វូសភទសផ្េងសទៀត  
▪ បេវាទក់ទងនឹងបទបលម ើេផ្ល វូបេទ 
រមួ្ទាំងការថែទាំេុខភាព្យផ្ល វូចិ្បររេរមាប់អ្នកជាំងឺមិ្នសាន  
ក់ព្យាបាល 

▪ ការបធវ ើបរេរ  ភារមានផ្ផ្ៃស ោះ និងការរិសព្រោះ 
▪ ថផ្នការរគួសារ 
▪ សសវាក្មមរនារក្ាំសណើតែូចជា ការព្យនារកាំបណ្ើរ (មិនរាប់បញ្ច ូលការសព្ក្ៀវ)។ 
▪ បេវារំលូរកូន 

របេិនបបើអ្នកមានអាយុ 12 ឆ្ន ាំ ឬចាេ់ជាងបនេះ 
អ្នកក៏អាច្បទទួលបានបេវាកម្មទាំងបនេះបោយគ្មម នការ 
អ្នុញ្ហា រពី្យឪព្យុកមារ យ ឬអាណ្តព្យាបាលរបេ់អ្នក៖  

▪ បេវាថែទាំេុខភាព្យផ្ល វូចិ្បររអ្នកជាំងឺមិ្នសាន ក់ព្យាបាលេរមាប់៖ 
o ការបាំពានផ្ល វូបេទ 
o ទាំនក់ទាំនងផ្ល វូបេទអ្នកជាប់សាច្ប់ឈាម្គ្មន  
o ការបាំពានបលើរងកាយ 
o ការបាំពានបលើកុមារ 
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o បៅបព្យលអ្នកមានគាំនិរបធវ ើបាបខល នួឯង ឬដ្ល់អ្នកដ្រទ 

▪ បេវាេុខភាព្យផ្ល វូចិ្បរររបេ់អ្នកជាំងឺមិ្នសាន ក់ព្យាបាល 
បោយថផ្ែកបលើករមិ្ររនភាព្យចាេ់ទុាំរបេ់អ្នក 
និងេម្រែភាព្យកន ុងការចូ្បលរមួ្កន ុងការថែទាំេុខភាព្យផ្ទា ល់ខល នួរបេ់អ្នក 

▪ ការបង្កា រ ការបធវ ើបរេរ  ការព្យាបាល ការព្បឹក្ា អ្ាំពី្យបម្បរគបអ្ដ្េ៍/ជាំងឺបអ្ដ្េ៍ 
▪ ការបង្កា រ ការបធវ ើបរេរ  និងការព្យាបាលការឆ្ៃងជាំងឺកាម្បរគ 
ថែលអាចរាប់បញ្ច ូលទាំងជាំងឺកាមសរាគ 
ែូចជា សរាគស្វា យ ព្បសមោះទឹក្បាយ ជាំងឺព្បសមោះទឹក្ថ្លា  និងជាំងឺថអ៊ែ ថប៉ែស 

▪ ការព្យាបាលវបិល្លៃ េបរបើសារធារុបញៀន សព្មាបក់ារសព្បើព្បាស់សព្គឿងស ៀន 
និងសព្គឿងព្សវងឹ រមួទាំងការរិនិតយ ការវាយតផ្មា អនតរាគមន៍ និងសសវាក្មមបញ្ជ នូបនត  

o បដ្ើម្បីថេវ ងយល់បថនែម្ េូម្អាន “បេវាព្យាបាលវបិល្លៃ េបរបើសារធារុបញៀន” 
បៅកន ុងជាំពូ្យកទី 4 រនបេៀវបៅថណ្នាំបនេះ 

េរមាប់ការបធវ ើបរេរការមានរផ្ាបពាេះ បេវាបរៀបច្បាំ ថផ្នការរគួសារ ការព្យនារកាំបណ្ើរ 
ឬបេវាជាំងឺកាម្បរគ បវជជបណ្ឌ ិរ ឬគៃ ីនិកមិ្នចាាំបាច់្បររវូបៅកន ុងបណ្តរ ញរបេ់ Anthem ប ើយ។ 
អ្នកអាច្បបរជើេបរ ើេអ្នកផ្រល់ 
បេវារបេ់ Medi-Cal ណ្តមួ្យ បហ្ើយបៅរកពួ្យកបគេរមាប់បេវាកម្មទាំងបនេះ 
បោយគ្មម នការបញ្ជ នូបនរ  ឬការយល់រព្យម្ជាមុ្ន (ការអ្នុញ្ហា រជាមុ្ន)។ 
សព្មាប់រ័តម៌ានបថនែមទក្់ទងនឹងសសវាសរៀបចាំ ថផ្នការ 
ព្គួស្វរ សូមសោងសលើ “សសវាបង្កា រ និងសុខុមាលភារ និងការព្គប់ព្គងជាំងឺរុាាំផ្រ៉ៃ” សៅក្ន ុងជាំរូក្ទី  
4 ផ្នសសៀវសៅថណនាំសនោះ។ 

េរមាប់បេវាមានការយល់រព្យម្េរមាប់អ្នីរិជនថដ្ល ម្ិនថម្នជាបេវាកម្មេុខភាព្យផ្ល វូច្បិររ 
អនក្ជាំងឺមិន 
ស្វន ក្់រាបាល ឯកបទេ អ្នកអាច្បបៅជួបអ្នកផ្រល់បេវាកន ុងបណ្តរ ញ ឬសព្ៅបណ្តត   
បោយម្ិនចាាំបាច់្ប 
មានការបញ្ជ នូបនរ  និងមិ្នររវូការការអ្នុញ្ហា រជាមុ្ន (ការអ្នុញ្ហា រជាមុ្ន)។ PCP 
របេ់អ្នកម្ិនចាាំបាច្ប់ 
បញ្ជ នូអ្នកបនរបទ បហ្ើយអ្នកមិ្នចាាំបាច្ប់មានការយល់រព្យម្ជាម្ុន (ការអ្នុញ្ហា រជាមុ្ន) ព្យី 
Anthem បដ្ើម្បី 
ទទួលបានបេវាមានការយល់រព្យម្េរមាប់អ្នីរិជនថដ្លមានការធានរ៉ៃ ប់រងបនេះបទ។  

បេវាមានការយល់រព្យម្េរមាប់អ្នីរិជនថដ្លជាបេវាេុខភាព្យផ្ល វូច្បិររឯកបទេម្ិនររវូបានធា
នរ៉ៃ ប់រងបនេះបទ។ 
បេវាេុខភាព្យផ្ល វូច្បិររឯកបទេររវូបានធានរ៉ៃ ប់រងបោយគបរមាងេុខភាព្យផ្ល វូច្បិរររបចាាំបខាន 
ធីេរមាប់បខានធីថដ្លអ្នករេ់បៅ។  

អ្នីរិជនអាច្បព្យិបរគ្មេះជាមួ្យរាំណ្តងណ្តមាន ក់ជាលកខណ្ៈឯកជន 
អ្ាំពី្យកងវល់ថផ្នកេុខភាព្យរបេ់ពួ្យកបគ បោយបៅម្កកាន់ថខែទូរេព្យាគិល្លនុបោឋ យិកា 24/7 ៖ 1-
800-224-0336 TTY 711។ 

Anthem នងឹមិ្នបផ្ញើព្យ័រ៌មានអ្ាំពី្យការទទួលបានបេវាកម្មេមាា រ់បៅឪព្យុកមារ យ 
ឬអាណ្តព្យាបាលប ើយ។ 
បដ្ើម្បីថេវ ងយល់បថនែម្អ្ាំពី្យរបបៀបបេន ើេុាំការរបារេ័យទក់ទងេមាា រ់ទក់ទងនឹងបេវាកម្មេមាា រ់ 
េូម្អាន “បេច្បករ ីជូនដ្ាំណ្ឹងអ្ាំព្យីការអ្នុវររឯកជនភាព្យ” បៅកន ុងជាំពូ្យកទី 7 
រនបេៀវបៅថណ្នាំបនេះ។  
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4. អ្រែរបបោជន ៍និងបេ 
វាកម្ម 

អា ីខាោះថែលគសព្មាងសខុភាររបស់អនក្ធានរា៉ៃ ប់រង 

ជាំពូ្យកបនេះព្យនយល់អ្ាំព្យីបេវាកម្ម ថដ្លមានការធានរ៉ៃ ប់រងរបេ់អ្នកកន ុងនម្ជាេមាជិក 
Anthem។ បេវាថដ្លមានការធានរ៉ៃ ប់រងរបេ់អ្នក ព្យុាំគិររែៃប ើយ 
ឱ្យថរវាមានភាព្យចាាំបាច្ប់តាម្កបួ នបវជជសាស្តេរ  
បហ្ើយររវូបានផ្ដល់ជូនបោយអ្នកផ្ដល់បេវាកន ុងបណ្តដ ញ។ អ្នកររវូថរបេន ើេុាំការយល់រព្យម្ជាម្ុន 
(ការអ្នុញ្ហា រជាមុ្ន) របេិនបបើការថែទាំគឺបៅ បរៅបណ្តរ ញ បលើកថលងថរបេវាកម្មេមាា រ់មួ្យ 
ច្បាំនួន និងការថែទាំកន ុងរគ្មអាេនន។ 
គបរមាងេុខភាព្យរបេ់អ្នកអាច្បធានរ៉ៃ ប់រងបលើបេវាចាាំបាច់្បថផ្នក 
បវជជសាស្តេរ ព្យីអ្នកផ្រល់បេវាបរៅបណ្តរ ញ ប៉ាុថនរអ្នកររវូថរបេន ើេុាំការយល់រព្យម្ជាមុ្ន 
(ការអ្នុញ្ហា រជាមុ្ន) ព្យី Anthem េរមាប់បរឿងបនេះបទ។  

បេវាចាាំបាច់្បថផ្នកបវជជសាស្តេរ ររវូមានលកខណ្ៈេម្បហ្រុផ្ល 
និងចាាំបាច់្បបដ្ើម្បីការពារអាយុជីវរិរបេ់អ្នក ការពារអ្នកពី្យការធាៃ ក់ខល នួឈឺធាន់ធារ ឬពិ្យការភាព្យ 
ឬការ់បនែយការឈឺចាប់ធាន់ធារពី្យជាំងឺ ឬការរងរបួេ 
ថដ្លបានបធវ ើបរគវនិិច្បឆយប ើញ។ េរមាប់េមាជិកថដ្លមានអាយុបរកាម្ 21 ឆ្ន ាំ បេវា Medi-Cal 
រមួ្បញ្ច លូទាំងការថែទាំថដ្លចាាំបាច់្បថផ្នកបវជជសាស្តេរ បដ្ើម្បីព្យាបាល ឬជួយេរមាលជាំងឺ 
ឬសាែ នភាព្យ 
ផ្ល វូច្បិររ។ េរមាប់ព្យ័រ៌មានបថនែម្អ្ាំព្យីបេវាកម្មថដ្លមានការធានរ៉ៃ ប់រងរបេ់អ្នក 
េូម្ទូរេព្យាបៅបលខ 
1-800-407-4627 (TTY 711)។ 

េមាជិកថដ្លមានអាយុបរកាម្ 21 ឆ្ន ាំទទួលបានអ្រែរបបោជន៍ និងបេវាកម្មបថនែម្នន។ 
បដ្ើម្បីថេវ ង 
យល់បថនែម្ េូម្អានជាំពូ្យកទី 5 “ការថែទាំេុខភាព្យកុមារ និងយុវជន”។ 

អ្រែរបបោជន៍េុខភាព្យជាមូ្លោឋ នមួ្យច្បាំនួនថដ្ល Anthem 
ផ្រល់ជូនមានរយនម្ខាងបរកាម្។ អ្រែ 
របបោជន៍ថដ្លមានផ្ទា យ (*) ររវូការការយល់រព្យម្ជាម្ុន (ការអ្នុញ្ហា រជាមុ្ន)។  

 

▪ ការចាក់ម្ជ ុលវទិាសាស្តេរ * 
▪ បេវាថែទាំ 
និងការព្យាបាលេុខភាព្យតាម្ផ្ាេះ 
(ការព្យាបាលរយៈបព្យលខៃ ី) ដ្ល់អាការ 
រេួច្បរសាវ 

▪ ការចាក់ថាន ាំបង្កា របរគេរមាប់ម្នុេែបព្យ
ញវយ័ (ការចាក់វា៉ៃ ក់សាាំង) 

▪ ការបធវ ើបរេរអាថ ហ្ែស ី និងការចាក់ 

▪ បេវារែយនរេបស្តង្កា េះបនា ន់េរមាប់ការេ
បស្តង្កា េះបនា ន់ 

▪ បេវាអ្នកជាំនញថាន ាំេព ឹក 
▪ ការបង្កា រជាំងឺហឺ្រ 
▪ ការព្យាបាលការសាដ ប់* 
▪ ការព្យាបាលេុខភាព្យអាកបបកិរោិ* 
▪ ការបធវ ើបរេរេញ្ហា វាេ់ថវងជីវសាស្តេរ  
▪ ការសាដ រនីរិេម្បទបបេះដូ្ងប ើងវញិ 
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▪ បេវាកម្មព្យាបាលបោយចាប់េររេនិង 
េនៃ ក់* 

▪ ការព្យាបាលបោយធារុគីមី្ 
និងបោយវទិយស េកម្ម 

▪ ការវាយររម្ៃេុខភាព្យយល់ដ្ឹង 
▪ បេវាបុគាលិកេុខភាព្យេហ្គម្ន៍ 
▪ [េរមាប់ថរបខានធី San Mateo ប៉ាុបណ្តណ េះ] 
បេវាេុខភាព្យបធមញ 
(អ្នុវររបោយទនរបព្យទយ 
ជាំនញ) 

▪ [េរមាប់បខានធីទាំងអ្េ់បផ្ែងបទៀរ] 
បេវា 
េុខភាព្យបធមញ - មានកាំណ្រ់ 
(អ្នុវររបោយ 
ទនរបព្យទយជាំនញ/អ្នកផ្រល់បេវាថែទាំបឋ
ម្ (PCP) បៅកន ុងការោិល័យបវជជសាស្តេរ  

▪ បេវាកម្មល្លងឈាម្េរមាប់អ្នកជាំងឺខូច្ប 
ររម្ង់បនម្ 

▪ បេវាផ្ដល់របឹកាេរមាប់ស្តេរ ីមានរផ្ាបពាេះ 
▪ បរកិាខ របវជជសាស្តេរជាប់បានយូរ (DME)* 
▪ បេវាថែទាំទាំងមាដ យ និងកូន 
▪ ការចូ្បលបៅកាន់បនាប់េបស្តង្កា េះបនា ន់ 
▪ អាហាររបូរែម្ភតាម្រយៈបាំព្យង់អាហារ 
និងតាម្ 
រយៈេររេឈាម្* 

▪ ការបៅជួប និងការរបឹកាបៅការោិល័យ 
បរៀបច្បាំ ថផ្នការរគួសារ 
(អ្នកអាច្បបៅរកអ្នកផ្រ 
ល់បេវាថដ្លម្ិនចូ្បលរមួ្កន ុងគបរមាង) 

▪ បេវាកម្ម និងឧបករណ្៍សាដ រលទធភាព្យ 
ព្យលកម្ម*  

▪ ឧបករណ្៍ជាំនួយការសារ ប់ 
▪ ការថែទាំេុខភាព្យតាម្ផ្ាេះ* 
▪ ការថែទាំបៅម្នា ីរបព្យទយថែទាំអ្នកជាំងឺដ្ាំ
ណ្តក់កាលច្បុងបរកាយ* 

▪ ការថែទាំព្យាបាល 
និងវេះការ់អ្នកជាំងឺេរមាក 
កន ុងម្នា ីរបព្យទយ* 

▪ បេវាម្នា ីរពិ្យបសាធន៍ និងវទិយស េកម្ម* 
▪ ការព្យាបាល 
និងបេវាកម្មេុខភាព្យតាម្ផ្ាេះរ 
យៈបព្យលថវង* 

▪ ការថែទាំមារុភាព្យ 
និងទរកបទើបនឹងបកើរ 

▪ ការវេះការ់បត រូេរ ើរងារទង់រទយធាំ* 
▪ ការព្យាបាលបោយេកម្មភាព្យការង្ករ* 
▪ អ័្ររូទិក/អ្វៈយវៈេិបបនិម្ម ិរ* 
▪ េមាភ របងហ រូល្លម្ក និងទឹកបនម្ 
▪ បេវាច្បាំបពាេះអ្នកជាំងឺមិ្នសាន ក់ព្យាបាល 

▪ បេវាេុខភាព្យផ្ល វូចិ្បររេរមាប់អ្នកជាំងឺមិ្ន
សាន  
ក់ព្យាបាល 

▪ ការវេះការ់អ្នកជាំងឺមិ្នសាន ក់ព្យាបាល* 
▪ ការថែទាំបនែយការឈឺចាប់របេ់អ្នកជាំងឺ

* 
▪ ការជួបព្យិបរគ្មេះ PCP 
▪ បេវាជាំងឺកុមារ  
▪ ការព្យាបាលបោយច្បលន* 
▪ បេវាព្យាបាលរបអ្ប់បជើង* 
▪ ការសាដ រនីរិេម្បទេួរប ើងវញិ 
▪ ការពិ្យនិរយលាំោប់ថហ្ែនទាំងរេ សងឆ្ប់រហ្័
េ 

▪ បេវាកម្ម និងឧបករណ្៍សារ រនីរិេម្បទ* 
▪ បេវាកម្មថែទាំជាំនញ 
▪ ការជួបព្យិបរគ្មេះរគូបព្យទយឯកបទេ 
▪ ការព្យាបាលការនិោយេដ ី* 
▪ បេវាវេះការ់ 
▪ បេវាព្យិបរគ្មេះអ្ាំពី្យឱ្េែ/េុខភាព្យព្យីច្បមាា
យ 

▪ បេវាបដ រូបេទ* 
▪ ការថែទាំបនា ន់ 
▪ បេវាព្យិនិរយថេនក* 
▪ បេវាកម្មេុខភាព្យស្តេរ ី 
 



 

  
1055 W. 7th Street, 10th floor, Los Angeles, CA 90017  |  lacare.org 

អ្ងាភាព្យសាធារណ្ៈថដ្លបបរម្ើដ្ល់បខានធី Los Angeles 

សព្មាប់ L.A. 
ទាំងអស់ 

អតែព្បសោជន៍ Medi-Cal ថែលមានការធានរា៉ៃ ប់រងសោយ Anthem 

ការថែទាំមាតុភារ និងទរក្សទើបនឹងសក្ើត 

Anthem រ៉ៃ ប់រងបលើបេវាគ្មាំពារមាតា និងទរកបទើបបកើរទាំងបនេះ៖ 

▪ បេវាម្ជឈម្ណ្ឌ លព្យនារកាំបណ្ើរ 
▪ ឧបករណ្៍បូម្ទឹកបោេះ និងបរកិាខ រផ្ារ់ផ្ាង់បផ្ែងៗ 
▪ ការអ្ប់រំ និងជាំនួយកន ុងការបាំបៅកូនបោយទឹកបោេះមាដ យ 
▪ ការសព្មបសព្មួលការថែទាំ 
▪ បព្យទយឆ្មបគិល្លនុបោឋ កយិកាថដ្លមានការបញ្ហជ ក់ (CNM) 
▪ ការព្បឹក្ាសោបល់ 
▪ ការថែទាំបព្យលេរមាល និងបរកាយបព្យលេរមាល 
▪ បរគវនិិច្បឆយជាំងឺថហ្ែនគេ៌ និងការពិ្យបរគ្មេះបោបល់ 
▪ បេវាផ្ដល់របឹកាេរមាប់ស្តេរ ីមានរផ្ាបពាេះ 
▪ បព្យទយឆ្មបថដ្លមានអាជាញ បណ្ណ  (LM) 
▪ បេវាេុខភាព្យផ្ល វូច្បិរររបេ់មាដ យ 
▪ ការថែទាំទរកបទើបនឹងបកើរ 
▪ ការអប់រំអាំរីអាហារបូតែមភ 
▪ ការអ្ប់រំេុខភាព្យទក់ទងនឹងការមានរផ្ាបពាេះ 
▪ ការថែទាំម្ុនបព្យលេរមាល 
▪ ការវាយតផ្មាសុខភារសងគម និងផ្ល វូចិតត និងការបញ្ជ នូបនត  
▪  វ តាមមីន និងអាហារបាំប៉ែនស្វរធាតុថរ៉ៃ 

 

▪ ថផ្នក្ទី 4 អតែព្បសោជន៍ និងសសវាក្មម៖ 

▪ ថផ្នក្៖ សសវាសុខភារសមម  (ទាំរ័រទី 74) 
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Medi-Cal បរបើរបាេ់គបរមាងថែទាំថដ្លររវូបានរគប់រគងបដ្ើម្បីផ្រល់បេវាេុខភាព្យបធមញរបេ់អ្នក។ 
បដ្ើម្បីថេវ ង 
យល់បថនែម្ េូម្ចូ្បលបៅកាន់ Health Care Options តាម្រយៈ http://dhcs.ca.goc/mymedi-cal។ 
អ្នកអាច្បបនរេែ ិរបៅកន ុងបេវាេុខភាព្យបធមញថដ្លគិររែៃច្បាំណ្តយតាម្បេវា 
ឬអ្នកអាច្បបរជើេបរ ើេការថែទាំ 
េុខភាព្យបធមញបរកាម្ការរគប់រគង។ បដ្ើម្បីបរជើេបរ ើេ ឬផ្ទៃ េ់បត រូគបរមាងេុខភាព្យបធមញរបេ់អ្នក 
េូម្ទូរេព្យា 
បៅ Health Care Options តាម្រយៈបលខ 1-800-430-4263។ 
អ្នករបថហ្លជាម្ិនររវូបានច្បុេះបឈាម េះកន ុង 
គបរមាង PACE ឬ SCAN និងគបរមាងថែទាំបធមញថដ្លររវូបានរគប់រគងកន ុងបព្យលថរមួ្យបនេះបទ។ 

▪ បេវាេុខភាព្យបធមញ Medi-Cal របេ់អ្នកររវូបានផ្រល់បោយ 
កម្ម វធីិថែទាំបធមញថដ្លរគប់រគងបោយ Medi-Cal។ េរមាប់ជាំនួយកន ុងការថេវ ងរកទនរបណ្ឌ ិរ 
ឬេរមាប់ជាំនួយកន ុងការទទួលបានបេវាេុខ 
ភាព្យបធមញ អ្នកអាច្បទូរេព្យាបៅ បេវាបបរម្ើេមាជិកតាម្រយៈបលខ 1-888-839-9909 (TTY 711)។ 
 

▪ ថផ្នក្៖ ការបត រូសរ តារាងគសព្មាប់ក្ុមារថែលមានអាយុសព្កាម 21 (ទាំរ័រទី 68) 

▪ L.A. Care ររវូថរបញ្ជ នូកុមារថដ្លមានេិទធិទទួលបានបេវាេរមាប់កុមាររដ្ឋកាលីហ្វ ័រញ៉ា  (CCS) 
បៅកាន់ម្ជឈម្ណ្ឌ លថែទាំព្យិបេេ (SCC) ថដ្លររវូបានអ្នុញ្ហា របោយ CCS 
េរមាប់ការវាយររម្ៃ 
កន ុងរយៈបព្យល 72 បមា៉ា ង បនា ប់ព្យីបវជជបណ្ឌ ិរ ឬអ្នកឯកបទេរបេ់កុមារកាំណ្រ់អ្ររេញ្ហា ណ្កុមារ 
ថាជាបបកខជនេការ នុព្យលេរមាប់ការបត រូេរ ើរងា។ របេិនបបើ SCC បញ្ហជ ក់ថាការបត រូនឹងចាាំបាច្ប់ 
និង 
មានេុវរែ ិភាព្យ L.A. Care នឹងរ៉ៃ ប់រងបលើការបត រូេរ ើរងា និងបេវាកម្មពាក់ព័្យនធ។ 
 

▪ ថផ្នក្៖ ការចាំណ្តយសព្មាប់ែកឹ្ជញ្ជ នូ និងការសមា ើែាំសណើរសព្មាប់ CCS (ទាំរ័រទី 69) 84 

អ្នករបថហ្លជាអាច្បទទួលបានការដ្ឹកជញ្ជ នូ អាហារ កថនៃងសាន ក់បៅ 
និងការច្បាំណ្តយបផ្ែងបទៀរដូ្ច្ប 
ជា ច្បាំណ្ររែយនរ  រែៃបេវានន របេិនបបើអ្នក 
ឬរគួសាររបេ់អ្នកររវូការជាំនួយកន ុងការណ្តរ់ជួបបព្យទយ 
ទក់ទងនឹងលកខខណ្ឌ ថដ្លមានេិទធិ CCS បហ្ើយម្ិនមានធនធានបផ្ែងបទៀរថដ្លមាន។ 
អ្នកគួរថរទូរ 
េព្យាបៅ L.A. Care និងបេន ើេុាំការយល់រព្យម្ជាម្ុន (ការអ្នុញ្ហា រជាមុ្ន) 
ម្ុនបព្យលអ្នកបង់របាក់បច្បញ 
ពី្យបហាបៅ៉ា េរមាប់អាហារដ្ឹកជញ្ជ នូ និងកថនៃងសាន ក់បៅ។ L.A. Care 
ផ្រល់ម្បធាបាយបធវ ើដ្ាំបណ្ើរម្ិន 
ថម្នបវជជសាស្តេដ  និងបវជជសាស្តេរ មិ្នថម្នេបស្តង្កា េះបនា ន់ ដូ្ច្បថដ្លបានករ់េមាា ល់បៅកន ុងជាំពូ្យកទី 
4  
“អ្រែរបបោជន៍ និងបេវាកម្ម”។  

របេិនបបើការច្បាំណ្តយបលើការដ្ឹកជញ្ជ នូ ឬការបធវ ើដ្ាំបណ្ើររបេ់អ្នកររវូបានរកប ើញថាចាាំបាច់្ប 
បហ្ើយ  
L.A. Care បផ្ាៀងផ្ទា រ់ថាអ្នកបានព្យាោម្ថេវ ងរកការដ្ឹកជញ្ជ នូតាម្រយៈ L.A. Care 
បនេះអ្នកអាច្បទទួល 
បានេាំណ្ងព្យី L.A. Care។ បយើងររវូថរេងអ្នកវញិកន ុងរយៈបព្យល 60 រែាតាម្របរិទិន 
បនា ប់ព្យីអ្នកោក់ 
បញ្ជ នូបង្កា ន់រដ្ និងេេត ុតាងថដ្លររវូការរនការច្បាំណ្តយបលើការដ្ឹកជញ្ជ នូ។  

▪ ថផ្នក្៖ សសវាក្មមមមផ្ៃោះ និងមមសហគមន៍ (HCBS) សៅសព្ៅសសវា WCM (ទាំរ័រទី 69) 85 

http://dhcs.ca.goc/mymedi-cal
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របេិនបបើអ្នកមានលកខណ្េម្បររ ិរគប់រគ្មន់ បដ្ើម្បីច្បុេះបឈាម េះកន ុងការបលើកថលង 1915(c) 
អ្នករបថហ្លជា 
អាច្បទទួលបានបេវាកម្មតាម្ផ្ាេះ 
និងតាម្េហ្គម្ន៍ថដ្លមិ្នទក់ទងនឹងលកខខណ្ឌ រនេិទធិទទួលបាន CCS 
ប៉ាុថនរចាាំបាច្ប់េរមាប់អ្នកបដ្ើម្បីសាន ក់បៅកន ុងបរបិទេហ្គម្ន៍ជាំនួេឱ្យសាែ ប័ន។ ឧទហ្រណ្៍ 
របេិនបបើអ្នកររវូការការថកថរបផ្ាេះ 
បដ្ើម្បីបាំបព្យញតាម្ររមូ្វការរបេ់អ្នកកន ុងបរោិកាេតាម្េហ្គម្ 
ន៍ L.A. Care ម្ិនអាច្បបង់រែៃច្បាំណ្តយទាំងបនេះជាលកខខណ្ឌ ថដ្លពាក់ព័្យនធនឹង CCS បានបទ។ 
ប៉ាុថនរ  
របេិនបបើអ្នកបានច្បុេះបឈាម េះកន ុងការបលើកថលង 1915(c) ការថកថរបផ្ាេះអាច្បររវូបានធានរ៉ៃ ប់រង 
របេិនបបើពួ្យកវាមានភាព្យចាាំបាច់្បថផ្នកបវជជសាស្តេរ បដ្ើម្បីបង្កា រការបញ្ជ នូបៅរេ់បៅសាែ ប័ន។ 

 


